Zorg in de
palliatieve fase

Zet je telefoon uit of geef
je telefoon aan een collega.
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Het gesprek

Pas je aan de patiént en zijn of Geef patiénten en naasten de Geef aan het einde van het gesprek
haar naasten aan. Houd rekening ruimte voor emoties en het uiten van kort en helder weer wat besproken is,
met cultuurverschillen. Breng het gedachten. Laat stiltes vallen. Als ze stel een vervolggesprek voor en geef
slechte nieuws op een rustige erg emotioneel zijn, komt de informatie  schriftelijke informatie of een link

en duidelijke manier. vaak minder goed over. Toon begrip en  naar online informatie.

wacht met verdere informatie tot de
patiént zich rustiger voelt.

Bied ook nazorg aan jezelf en je collega’s. Bespreek het

gesprek met elkaar na en heb aandacht voor elkaars emoties.

Deze infographic is mogelijk gemaakt door het Nationaal Programma Palliatieve Zorg Il. % over
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